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ΕΙΣΑΓΩΓΗ
Αυτή η ειδοποίηση καθορίζει τον τρόπο µε τον οποίο το Ταµείο Προνοίας Υπαλλήλων 
Ξενοδοχειακής Βιοµηχανίας (στο εξής το «Ταµείο»)  επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδοµένα  
ατόµων (περιλαµβανοµένων προσωπικών δεδοµένων σε σχέση µε άτοµα τα οποία είναι 
µέλη ή σε σχέση µε άλλα τρίτα πρόσωπα  µε τα οποία αλληλοεπιδρά το Ταµείο ή σε σχέση 
µε οποιοδήποτε άτοµο που συνδέεται µε τα προαναφερόµενα µέρη) ή οποιονδήποτε άλλων 
ή διαφορετικά. Όταν τα δεδοµένα προς επεξεργασία αφορούν άτοµα, το παρόν έγγραφο 
ορίζει επίσης τα δικαιώµατα των ατόµων αυτών όσον αφορά τα προσωπικά δεδοµένα.

Αυτή η ειδοποίηση έχει καταρτιστεί σύµφωνα µε τις διατάξεις του Γενικού Κανονισµού 
Προστασίας ∆εδοµένων της ΕΕ ("GDPR"). Οποιεσδήποτε ερωτήσεις σχετικά µε αυτήν την 
ειδοποίηση  απορρήτου ή αιτήµατα σχετικά µε τα προσωπικά δεδοµένα θα πρέπει να 
απευθύνονται στον υπεύθυνο προστασίας δεδοµένων µας στο dpo@hepfund.com.cy

Η παρούσα ειδοποίηση απορρήτου είναι διαθέσιµη επίσης στον παρακάτω σύνδεσµο:
www.hepfund.com.cy 

ΓΙΑΤΙ ΣΑΣ ΠΑΡΕΧΟΥΜΕ ΑΥΤΗΝ ΤΗΝ ΕΙ∆ΟΠΟΙΗΣΗ

Το Ταµείο διατηρεί ορισµένες πληροφορίες σχετικά µε εσάς ("προσωπικά δεδοµένα"). Αυτή 
η ειδοποίηση έχει σχεδιαστεί για να σας παρέχει πληροφορίες σχετικά µε τα δεδοµένα που 
διατηρούµε για εσάς, τον τρόπο µε τον οποίο τα χρησιµοποιούµε, τα δικαιώµατά σας σε 
σχέση µε αυτά και τις διασφαλίσεις που ισχύουν για την προστασία τους.

Το Ταµείο διατηρεί προσωπικά δεδοµένα σχετικά µε εσάς υπό την ιδιότητά του ως 
επεξεργαστής δεδοµένων, για την ορθή διαχείριση όλων των θεµάτων που σχετίζονται µε το 
Ταµείο, συµπεριλαµβανοµένης της διοίκησης και διαχείρισης του. Αυτό περιλαµβάνει την 
ανάγκη επεξεργασίας των δεδοµένων σας για να επικοινωνούµε µαζί σας, να 
υπολογίσουµε, να διασφαλίσουµε και να πληρώσουµε τα οφέλη σας, για σκοπούς 
στατιστικούς και χρηµατοοικονοµικούς και για τη διαχείριση των υποχρεώσεων και για τη 
διαχείριση του Ταµείου γενικά. Περισσότερες πληροφορίες σχετικά µε τον τρόπο χρήσης 
των προσωπικών σας δεδοµένων παρέχονται παρακάτω.

Η νοµική βάση για τη χρήση των προσωπικών σας δεδοµένων θα είναι γενικά ένα ή 
περισσότερα από τα ακόλουθα:

α)  Η υποχρέωση   επεξεργασίας των προσωπικών σας δεδοµένων για ικανοποίηση  των 
 υποχρεώσεων µας οι οποίες πηγάζουν από τον Νόµο και τους Κανονισµούς και

β)  Η υποχρέωση επεξεργασίας των προσωπικών σας δεδοµένων για προώθηση των 
 νόµιµων  συµφερόντων  που σχετίζονται µε την διαχείριση και διεύθυνση του Ταµείου

ΕΙ∆ΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ
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 καθώς και υλοποίηση των συναφών υποχρεώσεων που απορρέουν, τον υπολογισµό, 
 την εξασφάλιση και την καταβολή των παροχών, την εκπλήρωση των υποχρεώσεών 
 µας και την άσκηση των δικαιωµάτων,  υποχρεώσεων και διακριτικών  ευχερειών.
γ)  Η ανάγκη επεξεργασίας των προσωπικών σας δεδοµένων για εκπλήρωση των 
 συµβατικών υποχρεώσεων του Ταµείου έναντι σας ή λήψης µέτρων, κατόπιν αιτήµατός 
 σας, πριν την σύναψη οποιασδήποτε σύµβασης. 

ΠΟΙΟΙ ΕΙΜΑΣΤΕ

Το Ταµείο Προνοίας Υπαλλήλων Ξενοδοχειακής Βιοµηχανίας λειτουργεί µε βάση τις 
διατάξεις περί Ταµείων Προνοίας, οι οποίες τέθηκαν σε ισχύ στις 28 ∆εκεµβρίου 2012, µε 
βάση τον Νόµος208 (Ι) του 2012 για την Ίδρυση, ∆ραστηριότητες και Εποπτεία των 
Επαγγελµατικών Ταµείων Συντάξεως (εφεξής " Νόµος"), τις τροποποιήσεις αυτού και τους 
σχετικούς Κανονισµούς. Σύµφωνα µε το άρθρο 55 του Νόµου καταργούνται οι νόµοι περί 
Ταµείων Προνοίας του 1981 έως  2005, οι σχετικοί Κανονισµοί και οι περί ∆ηµιουργίας, 
∆ραστηριότητας και Εποπτείας των Ταµείων Επαγγελµατικών παροχών Νόµων του 2006 και 
του 2007. Ενόψει των ανωτέρω, η λειτουργία του Ταµείου διέπετε από τις διατάξεις των 
προαναφερθέντων Νόµων. Το Ταµείο χρηµατοδοτείται από τους εργοδότες  και τα µέλη του  
µε σκοπό  την καταβολή οικονοµικών ωφεληµάτων στα µέλη του σε περίπτωση 
συνταξιοδότησης ή τερµατισµού της απασχόλησης.

ΤΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΣΥΛΛΕΓΟΥΜΕ

Τα είδη των προσωπικών δεδοµένων που διατηρούµε και επεξεργαζόµαστε για εσάς 
περιλαµβάνουν µεταξύ άλλων:

• Στοιχεία επικοινωνίας, όπως όνοµα, διεύθυνση, αριθµός τηλεφώνου και διεύθυνση 
 ηλεκτρονικού ταχυδροµείου.
• Προσωπικές πληροφορίες / πληροφορίες ταυτοποίησης, συµπεριλαµβανοµένης 
 ηµεροµηνίας γέννησης, του αριθµού κοινωνικών ασφαλίσεων και του αριθµού 
 υπαλλήλου και µέλους.
• Πληροφορίες που χρησιµοποιούνται για τον υπολογισµό και την εκτίµηση των 
 δικαιούµενων παροχών, όπως για παράδειγµα, διάρκεια υπηρεσίας ή πληροφορίες 
 σχετικά µε την ιδιότητα µέλους και το µισθό.
• Χρηµατοοικονοµικές πληροφορίες σχετικά µε τον υπολογισµό ή την πληρωµή των 
 παροχών, για παράδειγµα, στοιχεία τραπεζικού λογαριασµού και φορολογίας.
• Πληροφορίες για την οικογένειά σας, εξαρτώµενα πρόσωπα ή προσωπικές 
 περιστάσεις, για παράδειγµα, οικογενειακή κατάσταση και πληροφορίες σχετικά µε τη 
 διανοµή και την κατανοµή των δικαιούµενων  παροχών  σε περίπτωση θανάτου.
• Πληροφορίες σχετικά µε την υγεία σας, για παράδειγµα, για σκοπούς  αξιολόγησης του 
 δικαιώµατος σε παροχή και/η ωφελήµατα σε περίπτωση ασθενείας ή όταν η υγεία
 σχετίζεται µε αξίωση για καταβολή  παροχών µετά το θάνατο µέλους του Ταµείου.
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• Πληροφορίες σχετικά µε ποινική καταδίκη η οποία έχει ως αποτέλεσµα την οφειλή 
 χρηµάτων από εσάς προς τον εργοδότη σας ή προς στο Ταµείο και ο εργοδότης ή το 
 Ταµείο µπορούν να αποζηµιωθούν από τις παροχές σας.

Λαµβάνουµε ορισµένα από αυτά τα προσωπικά δεδοµένα απευθείας από εσάς. Μπορούµε 
επίσης να αποκτήσουµε στοιχεία (π.χ. πληροφορίες µισθών) από τους εργοδότες σας ή τους 
εργοδότες στους οποίους εργαστήκατε στον  παρελθόν ή σε εταιρείες που τους 
διαδέχθηκαν, από µέλος του Ταµείου (σε περίπτωση όπου είστε ή θα µπορούσατε να είστε 
δικαιούχος ωφεληµάτων του Ταµείου συνέπεια της συµµετοχής του ατόµου στο Ταµείο ως 
µέλος) και από διάφορες άλλες πηγές, συµπεριλαµβανοµένων των δηµόσιων βάσεων 
δεδοµένων, των συµβούλων µας και των κυβερνητικών ή ρυθµιστικών φορέων.

ΠΩΣ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΟΥΜΕ ΤΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΑΣ ΣΤΟΙΧΕΙΑ

Θα χρησιµοποιούµε αυτά τα δεδοµένα για την αντιµετώπιση , εξέταση και υλοποίηση  των 
θεµάτων που σχετίζονται και αφορούν το Ταµείο, συµπεριλαµβανοµένης της διοίκησης και 
διαχείρισης του. Αυτό µπορεί να περιλαµβάνει την επεξεργασία των προσωπικών σας 
δεδοµένων για όλους ή για οποιονδήποτε από τους ακόλουθους σκοπούς:

• για να επικοινωνούµε µαζί σας.
• για την αξιολόγηση του δικαιώµατος σε παροχή, τον υπολογισµό και την καταβολή των 
 παροχών.
• για προσδιορισµό των ενδεχόµενων ή των πραγµατικών επιλογών σε σχέση µε τα 
 ωφελήµατα/παροχές και, κατά περίπτωση, στην εφαρµογή αυτών των επιλογών.
• για σκοπούς στατιστικών και οικονοµικών  µελετών και αναφοράς.
• για συµµόρφωση µε τις υποχρεώσεις µας οι οποίες πηγάζουν από τον Νόµο και τους 
 Κανονισµούς.
• για να προωθηθούν και απαντηθούν ερωτήµατα από µέλη και άλλους δικαιούχους 
 ωφεληµάτων και για την επίλυση και    υφιστάµενων  ή πιθανών µελλοντικών 
 διαφορών οι οποίες αφορούν το Ταµείο.
• για την διαχείριση των υποχρεώσεων του Ταµείου, συµπεριλαµβανοµένης της 
 σύναψης ασφαλιστικών συµφωνιών και την επιλογή των επενδύσεων του Ταµείου.

ΠΗΓΕΣ ∆Ε∆ΟΜΕΝΩΝ ΚΑΙ ΑΠΟ∆ΕΚΤΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ

Οι πηγές δεδοµένων µπορούν να περιλαµβάνουν  πελάτες,  µεσάζοντες, τα πρόσωπα στα 
οποία αναφέρονται τα δεδοµένα, τρίτους που συνδέονται µε το υποκείµενο των δεδοµένων 
(π.χ. ο εργοδότης τους ή άλλος πάροχος υπηρεσιών που παρέχει υπηρεσίες στο υποκείµενο 
των δεδοµένων) ή υλικό στο οποίο υπάρχει ελεύθερη πρόσβαση σε οποιονδήποτε.
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Καταβάλλονται εύλογες προσπάθειες ώστε τα δεδοµένα να είναι προσβάσιµα µόνο από 
εκείνους που έχουν ανάγκη πρόσβασης για την εκπλήρωση των σκοπών που αναφέρονται 
ανωτέρω. Αιτήµατα για περιορισµό και/η απαγόρευση στην πρόσβαση δεδοµένων  µε 
οποιοδήποτε συγκεκριµένο τρόπο θα πρέπει να υποβάλλονται στο dpo@hepfund.com.cy 
και αυτά θα εξετάζονται και υλοποιούνται,   σε συνάρτηση πάντοτε και/ή λαµβάνοντας υπόψιν 
τις εκ του Νόµου και Κανονισµών απορρέουσες προβλέψεις.

Παρατίθεται κατωτέρω κατάλογος πιθανών αποδεκτών δεδοµένων ( κάθε περίπτωση 
περιλαµβάνει τους αντίστοιχους υπαλλήλους, διευθυντές και αξιωµατούχους):

• οι υπάλληλοι του Ταµείου οι οποίοι είναι γνώστες και εξοικειωµένοι µε το GDPR και οι
  οποίοι έχουν υπογράψει το έντυπο /την δήλωση εµπιστευτικότητας και µη αποκάλυψης 
 του Ταµείου
• συµβούλους επενδύσεων
• εξωτερικοί νοµικοί σύµβουλοι
• Παροχείς υπηρεσιών πληροφορικής
• εξωτερικούς και εσωτερικούς ελεγκτές
• Εταιρείες αποθήκευσης αρχείων, εταιρείες αρχειοθέτησης ή / και εταιρείες διαχείρισης 
 αρχείων, εταιρείες αποθήκευσης cloud,
• τις εποπτικές και άλλες ρυθµιστικές και δηµόσιες αρχές, στο βαθµό που υφίσταται 
 νοµική υποχρέωση
• άλλοι πάροχοι υπηρεσιών (νοµικών, κυβερνητικών ή άλλων, συµπεριλαµβανοµένης 
 οποιασδήποτε τράπεζας ή χρηµατοπιστωτικού ιδρύµατος που παρέχει υπηρεσίες σε 
 σχέση µε οποιοδήποτε θέµα στο οποίο απευθύνεται και αφορά το Ταµείο) όταν η 
 γνωστοποίηση στον πάροχο υπηρεσιών θεωρείται απαραίτητη για την εκπλήρωση των 
 σκοπών που αναφέρονται παραπάνω.
• δικαστήρια. 
   
Εκτός αν δηλώνεται ρητά στην παρούσα ειδοποίηση περί απορρήτου ή εφόσον έχει ληφθεί 
η προηγούµενη συγκατάθεση του ατόµου, τα προσωπικά δεδοµένα που συλλέγονται από 
ένα άτοµο δεν θα αποκαλυφθούν σε οποιοδήποτε τρίτο εκτός από µέρη που καθορίζονται 
ανωτέρω.

Σε περίπτωση που το Ταµείο συνάπτει σύµβαση µε τρίτο µέρος σύµφωνα µε την οποία  
προσωπικά δεδοµένα µπορούν να υποβάλλονται σε επεξεργασία από το συγκεκριµένο τρίτο 
µέρος, το Ταµείο θα επιδιώξει να συνάψει συµφωνία µε τον συγκεκριµένο τρίτο, ορίζοντας 
τις εκατέρωθεν υποχρεώσεις κάθε µέρους και το Ταµείο θα επιδιώξει  όπως εύλογα 
ικανοποιηθεί και /ή διασφαλιστεί ότι ο τρίτος έχει λάβει µέτρα ισοδύναµα µε εκείνα του 
Ταµείου για την προστασία δεδοµένων από µη εξουσιοδοτηµένη ή τυχαία χρήση, πρόσβαση, 
αποκάλυψη, ζηµία, απώλεια ή καταστροφή.
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Σε περίπτωση που οποιοδήποτε τέτοιο τρίτο µέρος βρίσκεται εκτός της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
και όπου τα µεταβιβασθέντα δεδοµένα  θα περιλαµβάνουν προσωπικά δεδοµένα τα οποία 
θα προστατεύονται βάσει του ισχύοντος κανονισµού προστασίας δεδοµένων, το Ταµείο θα 
διασφαλίσει ότι πληροί τις σχετικές απαιτήσεις του εν λόγω κανονισµού προστασίας 
δεδοµένων πριν να πραγµατοποιήσει οποιαδήποτε τέτοια µεταφορά. Αυτό µπορεί να 
περιλαµβάνει µόνο τη µεταφορά των δεδοµένων, όταν το Ταµείο είναι ικανοποιηµένο ότι:

• η χώρα που δεν ανήκει στην Ευρωπαϊκή Ένωση έχει νόµους περί προστασίας
  δεδοµένων παρόµοιους µε τους νόµους της Ευρωπαϊκής Ένωσης.
• ο αποδέκτης συµφώνησε µέσω σύµβασης να προστατεύσει τις πληροφορίες στα ίδια 
 πρότυπα προστασίας δεδοµένων µε την Ευρωπαϊκή Ένωση.
• έχουµε λάβει τη συγκατάθεση των σχετικών προσώπων στα οποία αναφέρονται τα 
 δεδοµένα για τη µεταφορά.
• εάν µεταφερθεί στις Ηνωµένες Πολιτείες της Αµερικής, η µεταφορά θα 
 πραγµατοποιηθεί σε οργανισµούς που ανήκουν στην Ασπίδα Προστασίας 
 Προσωπικών ∆εδοµένων.

ΤΑ ∆ΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΣΑΣ ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΗΝ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΩΝ ∆Ε∆ΟΜΕΝΩΝ ΣΑΣ

Έχετε τα ακόλουθα δικαιώµατα όσον αφορά τα προσωπικά σας δεδοµένα τα οποία  
διατηρούµε για εσάς:
• Να  έχετε πρόσβαση στα προσωπικά σας δεδοµένα. Αυτό σας δίνει τη δυνατότητα π.χ. 
 να λάβετε αντίγραφο των προσωπικών δεδοµένων που διατηρούµε για εσάς και να 
 ελέγξετε ότι τα επεξεργαζόµαστε νόµιµα.
• Να ζητήσετε διόρθωση των προσωπικών δεδοµένων που διατηρούµε για εσάς. Αυτό 
 σας δίνει τη δυνατότητα να διορθώσετε τυχόν ελλιπή ή ανακριβή δεδοµένα που 
 διατηρούµε για εσάς.
• Να ζητήσετε τη διαγραφή των προσωπικών σας πληροφοριών. Αυτό σας επιτρέπει να 
 ζητήσετε να διαγράψουµε τα προσωπικά σας δεδοµένα  σε περίπτωση που δεν 
 συντρέχει κανένας καλός λόγος να συνεχίσουµε να τα επεξεργαζόµαστε.
• Να αρνηθείτε την επεξεργασία των προσωπικών σας δεδοµένων, σε περίπτωση που 
 βασιζόµαστε σε ένα νόµιµο συµφέρον και υπάρχει κάτι σχετικά µε την ιδιαίτερη 
 κατάστασή σας, που σας κάνει να θέλετε να αντιταχθείτε στην επεξεργασία αυτή. Εάν 
 καταθέσετε ένσταση, δεν θα επεξεργαζόµαστε πλέον τα προσωπικά σας δεδοµένα 
 εκτός αν µπορούµε να αποδείξουµε επιτακτικούς νόµιµους λόγους για την 
 επεξεργασία που υπερισχύει των συµφερόντων, των δικαιωµάτων και των ελευθεριών 
 σας.

Έχετε επίσης το δικαίωµα ένστασης σε περίπτωση  επεξεργασίας των προσωπικών σας 
δεδοµένων για σκοπούς άµεσου µάρκετινγκ. Το πιο πάνω περιλαµβάνει επίσης το  προφίλ 
σας στο βαθµό που σχετίζεται µε το άµεσο µάρκετινγκ.

Αν αντιτεθείτε στην επεξεργασία για σκοπούς άµεσου µάρκετινγκ, τότε θα σταµατήσουµε την 
επεξεργασία των προσωπικών σας δεδοµένων για τους σκοπούς αυτούς.
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ΠΟΣΟ ΚΑΙΡΟ ΚΡΑΤΑΜΕ ΤΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΑΣ ∆Ε∆ΟΜΕΝΑ

Θα διατηρούµε τα προσωπικά σας δεδοµένα µόνο  για όσο χρονικό διάστηµα  χρειαστεί 
προκειµένου να εκπληρώσουµε τους σκοπούς για τους οποίους αυτά συλλέχθηκαν καθώς 
επίσης και για τόσο ακόλουθο χρονικό διάστηµα το οποίο  θεωρούµε ότι θα  είναι απαραίτητο  
προκειµένου να αντιµετωπίσουµε οποιαδήποτε ερωτήµατα ή παράπονα που ενδέχεται να 
λάβουµε σχετικά  µε τη διοίκησή του Ταµείου , εκτός εάν επιλέξουµε να διατηρήσουµε τα 
δεδοµένα σας για µεγαλύτερο χρονικό διάστηµα για να συµµορφωθούµε µε τις 
υποχρεώσεις µας οι οποίες πηγάζουν από τον Νόµο και τους κανονισµούς. Στην πράξη, αυτό 
σηµαίνει ότι τα προσωπικά σας δεδοµένα θα διατηρηθούν τόσο για  περίοδο που εσείς θα 
δικαιούστε σε παροχή από το Ταµείο καθώς και για περίοδο 10 ετών µετά την ηµεροµηνία 
που οι παροχές αυτές σταµατήσουν. Για τους ίδιους λόγους, ενδέχεται επίσης να χρειαστεί 
να διατηρήσουµε τα προσωπικά σας δεδοµένα στην περίπτωση που  έχετε λάβει µεταφορά ή 
επιστροφή χρηµάτων από το Ταµείο σχετικά µε τις δικαιούµενες παροχές και δικαιώµατα.

ΑΛΛΑΓΕΣ ΣΕ ΑΥΤΗ ΤΗ ∆ΗΛΩΣΗ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ

Μπορούµε να τροποποιήσουµε την παρούσα δήλωση από καιρό σε καιρό.
Οποιεσδήποτε ενηµερώσεις και/ή τροποποιήσεις θα είναι διαθέσιµες στον ιστότοπο του 
Ταµείου στη διεύθυνση www.hepfund.com.cy 

∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΑ ΠΑΡΑΠΟΝΩΝ

Το Ταµείο έχει υπεύθυνο προστασίας προσωπικών δεδοµένων και οιεσδήποτε πληροφορίες  
σχετικά µε αυτήν την ειδοποίηση απορρήτου ή οποιαδήποτε παράκληση για άσκηση 
οποιουδήποτε από τα δικαιώµατα που αναφέρονται παραπάνω θα πρέπει να απευθύνονται 
στον υπεύθυνο προστασίας δεδοµένων µέσω ηλεκτρονικού ταχυδροµείου στην 
ηλεκτρονική  διεύθυνση dpo@hepfund.com.cy ή στην ακόλουθη ταχυδροµική διεύθυνση:  
Τ.Θ. 26566, 1640 Λευκωσία Κύπρος 
 
Αν εξακολουθείτε να πιστεύετε ότι τα προσωπικά σας δεδοµένα δεν έχουν αντιµετωπιστεί 
κατάλληλα και σύµφωνα µε το Νόµο, µπορείτε να επικοινωνήσετε µε το Γραφείο του 
Επιτρόπου Προστασίας Προσωπικών ∆εδοµένων, στην ακόλουθη διεύθυνση:

Λεωφ. Ιάσωνος 1,1082 Λευκωσία, Ταχυδροµικό Κιβώτιο 23378,1682 Λευκωσία, 
Τηλ:+35722818456, Φαξ:+35722304565, Ηλεκτρονικό ταχυδροµείο: 
commissioner@dataprotection.gov.cy


